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Aplikasi Menara merupakan aplikasi yang dikembangkan oleh Casemix Community Academy (CCA)
untuk fasilitas kesehatan baik Rumah Sakit maupun Klinik Utama yang bekerjasama dengan BPJS
Kesehatan yang dapat digunakan untuk Monitoring harian selama pasien di rawat inap yang
mempunyai manfaat sangat banyak diantaranya untuk memonitoring Biaya perawatan harian,
Kesesuaian Penegakkan Diagnosa dengan Terapi dan Penunjang Medis yang dilakukan, Monitoring
informasi BA, dan masih banyak lagi yang lainnya.

Aplikasi Menara dapat digunakan juga petugas yang ada di ruangan maupun Case Manager atau MPP
untuk dapat membantu melakukan monitor kelengkapan dokumentasi klaim yang akan diguanakan
oleh tim penjaminan dalam proses klaim.

Aplikasi dengan webbase sehingga dapat diinstall dalam 1 server dan dapat diakses dari beberala
tempat secara bersamaan.

Aplikasi Menara dapat dimiliki secara gratis dengan mengikuti kegiatan-kegiatan yang diselenggarakan
oleh CCA.

Aplikasi Menara akan selalu dilakukan pengembangan disesuaikan dengan kebutuhan Rumah
Sakit/Klinik dalam kaitannya dengan proses implementasi JKN

Fitur – fitur utama yang telah dikembangkan antara lain :
• Pencarian BA Dispute secara Otomatis
• Notifikasi Pasien Readmisi
• Notifikasi Episode Rawat Inap
• Tarif Eklaim Otomatis
• Monitoring Terapi, Penunjang Medis yang menunjang Diagnosa

MENARA



Proses instalasi aplikasi dilakukan dengan cara mendownload aplikasi “Installer” di website
www.casemixonline.com untuk installer utama bagi yang belum sama sekali pernah menginstall. Untuk
update terbaru silahkan mendownload file dengan nama “patch”.
Password installer yang digunakan adalah casemixacademy

Saat pertama kali melakukan instalasi pengguna diwajibkan melakukan aktivasi secara online dengan
memasukkan kode rumah sakit/klinik yang telah didaftarkan ke kami. Jika telah teraktivasi akan muncul
menu user name dan password

Tata Cara Penggunaan



Proses instalasi aplikasi dilakukan dengan cara mendownload aplikasi “Installer” di website
www.casemixonline.com untuk installer utama bagi yang belum sama sekali pernah menginstall. Untuk
update terbaru silahkan mendownload file dengan nama “patch”.
Password installer yang digunakan adalah casemixacademy

Saat pertama kali melakukan instalasi pengguna diwajibkan melakukan aktivasi secara online dengan
memasukkan kode rumah sakit/klinik yang telah didaftarkan ke kami. Jika telah teraktivasi akan muncul
menu user name dan password

Tata Cara Penggunaan

Setelah berhasil melakukan aktivasi, aplikasi akan dapat digunakan secara offline.
Username : admin
Password : casemixacademy



Setelah berhasil melakukan aktivasi, aplikasi akan dapat digunakan secara offline.
Username : admin
Password : casemixacademy

Menambahkan Informasi pada Data Based Referensi

Dalam menu referensi terdiri dari Variable Pemeriksaan (Validasi) yang harus disesuaikan dengan
kebijakan di Rumah sakit/klinik apa saja yang membutuhkan Validasi atau peng ACC an
Untuk menu lainnya dalam data based “referensi” silahkan ditambahkan sesuai kebutuhan.

Menambahkan Informasi pada Data Based Human Resource
Data Based

Menambahkan Informasi data Dokter DPJP,
Dokter IGD, Dokter Jaga Ruangan dan Approval
(yang meng ACC) Variable Pemeriksaan



Setelah berhasil melakukan aktivasi, aplikasi akan dapat digunakan secara offline.
Username : admin
Password : casemixacademy

Menambahkan Informasi pada Data Based Referensi



Untuk menambahkkan data dokter bisa menggunakan upload data Dokter dengan
form excel standar yang bisa didownload kemudian diupload kembali maupun
manual dengan klik tombol tambah dipojok kanan atas kemudian masukkan data
yang diminta pada form input

Selanjutnya bisa diatur akses
masing-masing Dokter sebagai
Dokter DPJP, Dokter IGD dan
Approval (yang meng ACC)
Variable Pemeriksaan dengan
mengatur ceklist pada masing-
masing Dokter



Menambahkan Informasi pada Data Based Fasilitas Ruangan

Menambahkan data Ruang bisa menggunakan upload data Ruangan dengan form excel standar
yang bisa didownload kemudian diupload kembali maupun manual dengan klik tombol tambah
dipojok kanan atas kemudian masukkan data yang diminta pada form input



Menambahkan Informasi data Pasien 

Menambahkan data Pasien bisa menggunakan upload data Pasien dengan form excel
standar yang bisa didownload kemudian diupload kembali maupun manual dengan klik
tombol tambah dipojok kanan atas kemudian masukkan data yang diminta pada form input



Menu Utama

1. Menu Dashboard

Dalam menu dashboard terdapat informasi jumlah pasien masuk, sedang dirawat,
status pulang, terapi spesifik belum ada, pasien readmisi dan analisa tarif negative.
Lalu terdapat juga grapik 10 besar ICD 10, 10 besar ICD 9, Summary Analisis Biaya
dan data pasien per DPJP.

2. Menu Monitoring Pasien

Menampilkan seluruh pasien yang masih dirawat inap beserta warning 
• Terapi Spesifik belum ada warning warna merah
• Analisis Biaya Surplus > 30 % warning warna Hijau
• Analisis Biaya Hampir Minus (surplus 30%-0%) warning warna Kuning
• Analisis Biaya Minus < 0% warning warna Merah
• Pasien Readmisi yang tidak termasuk dalam pengecualian Readmisi Warning warna Merah



Sub menu dalam Monitoring Pasien

a. Tambah Pasien

Untuk mengentry pasien baru masuk ke ruang rawat inap, bisa langsung dilakukan
peng entry an pasien jika data nya sudah tersedia di data based pasien jika belum
tersedia silahkan klik tombol Pasien Baru

Silahkan di isi data sesuai yang ada di form input kemudian submit.



b. Pemeriksaan

Tombol pemeriksaan untuk menginput update data pasien secara harian terkait
diagnosa, penunjang medis, terapi spesifik, monitoring BA, analisis Biaya, dan
Temuan/Evaluasi Pasien

Setelah diklik pada tombol pemeriksaan akan muncul data pasien yang
lebih detail, jika mau menambahkan data silahkan klik tombol tambah



Pada form  input tambah rincian pemeriksaan terdapat BA Dispute Klaim yang
sudah terhubung secara otomatis dengan kolom input Diagnosa (ICD 10) dan
Tindakan (ICD 9) ketika ICD 10 atau ICD 9 yang di inputkan terdapat di BA
Dispute maka kolom BA Dispute akan muncul otomatis seperti dibawah ini.



c. Status Pulang

Ketika pasien sudah status pulang maka bisa di klik tombol status pulang



Kemudian bisa di isi data sesuai yang ada pada form input dan simpan.

3. Menu Pasien Pulang
Pasien yang telah di simpan status pulangnya akan muncul di menu pasien
pulang dan datanya bisa didownload berdasarkan periode yang pilih




